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 :مقدمة

 يتمثل الهدف من هذه السياسة فيما يلي:

يخءعيثة لل  لل  حث  الممء  لل  ابلاء  لن ي  ااعةثة احتيثال يا يماي  يي   ❖

 لاها.

تقدي  اسثثيلة سثثيية للممء  لاايب ابلاء  لن ي  ااعةة احتيال يا يماي  يي   ❖

 يخءعية.

 حماية الأفياد الملالاين لاحسن نية لن اعائع الاحتيال يا الأماي  يي الأخءعية. ❖

 الايتقا  لامستاى التااصل االشفافية. ❖

 تعاريف:

ها تصثثيف يا ممايسثثة  يي يخءعية يا  يي نةامية يا  يي عانانية تتسثث   الاحتيال:  

لاةد  الأمانة الاالنية الملايتة بخفا  حقيقة ما، ساا  لاالكلمات يا لاالتصيف يا لاالتمييف،  

  .ما من شأنه ين يسفي لن خساية مالية يا  يي مالية للمجمالة

إلثداد التقثاييي المثاليثة ايثدخثل في لثداد ذلثم الممثايسثثثثثات المحثاسثثثثثلايثة المالا ثة يا  

 .المالا ة لانية الاحتيال

يقصثثثثثد لاثه المسثثثثثاي الثذ  حثددتثه الجمةيثة ل لاء  لن خط الإبلاغ عن المخاالفاات:  

 المخالفات. 

: يقصثد لاها التصثيفات يا الممايسثات المقصثادة يا  يي المقصثادة التي  المخالفات

يا لا   تنافي الأخءق المسثثتقيمة ات ثثي لاالسثثمةة اتفتقي إل  ابنصثثاف

تتاافق مع مةثاييي الةمثل المةتمثدة لثدى الجمةيثة يا السثثثثثلام المهني يا 

 الاجتمالي السديد.

ها الشثثثثخذ الذ  يلال  لن المخالفة داخل الجمةية، اكذلم في ياسثثثثا   غ:  المبل

   يصحاب الشأن االجهات التي تماال الألمال مع الجمةية.

المديلاين االمديلاات االمسثتشثايين  ايدخل في ذلم لل  سثلايل المثال لا الحصثي: 

  االمستشايات االمصلحين االمحكمين الأسييين االمقاالين االمايدين.

 .ها الةملية المتلاةة في التلالي  لن المخالفة داخل الجمةية  :الإبلاغ
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 التوجيهات العامة لبيان سياسة الإبلاغ عن المخالفات  

ي  ماةف يا اسثتشثاي  يا ل ثا لامجللإ ابداية لل  يا يةل  لااعاص تصثيفات 

يا يحدا  يا سثثثلام يا ممايسثثثات  يي يخءعية يا  يي مسثثثتقيمة، اكذلم ي  مخالفة  

يلي لالفة   لسثثياسثثات الجمةية اإجيا اتها اعاالدها اينةمتهاش ايشثثاي إل  ي  منها فيما

ب لاابلاء  لن التصثثيف افقاب لأحكا  اسثثياسثثة  "مخالفة" إنما يكان مسثثلاالا ب لال املمما

  .الجمةية

في الحالات التي تت ثثمن إلاء  الماةف مدييه الملااشثثي لاتلم الأماي لاصثثاية  

ملااشثثثثية، يجب لل  ذلم المديي حينها ابلاء  لن الااعةة محل اللاال  فاياب الاما يتفق  

 سة. ايحكا  السيا

اينلااي للمديي الملااشثي يلا يلااشثي التحقيق في الااعةة لل  ي  اجه لاصثاية مسثتقلة، إلا 

 لاما يتفق مع سياسات الجمةية اابجيا ات المتلاةة لديها.

يت  ابلاء  لن الحالات المتةلقة لاالسثلام الأخءعي لمخالفات   إجراءات الإبلاغ: ❖

الااعةة من خءل المديي التنفيذ  "ابداية المسثلاالة لن تلقي اللاء ات" لاالأمي  

 كتالاةب من خءل النماذج المةتمد.  

ت لاق هذه السثثثثياسثثثثة لل  جميع ماةفي الجمةية الدائمين االملاعتين    النطاق: ❖

مسثتشثايين يا يشثخاذ يتصثيفان لااسث  يا نيالاة لن االذين يةملان لاةقاد يا  

ايمكن يي ثاب لأ  فيد من    ،الجمةية لاصثيف النةي لن منصثلاه  الادان اسثتثنا 

التلالي  لن ي   يا المثثانحين يا ي  ي ياف يخيى  يا المايدين  المسثثثثثتفيثثدين 

 مخالفات يا مخا ي.   

 ل اليئيسثية اتشثمل  تهدف سثياسثة ابلاء  لن المخالفات إل  تناال ياجه القلق االشثاا

 )لل  سلايل المثال لا الحصيش ما يلي: 

 الممايسات  يي السليمة يا الأماي المييلاة في التقاييي المالية. -1

 السلام الذ  يمثل مخالفة يا خيق للآداب.  -2

مخثا ي الصثثثثثحثة االسثثثثثءمة لامثا فيهثا المخثا ي التي تهثدد الجمهاي اكذلثم   -3

 الممء  الآخيين.
 للايئة.الأ ياي التي تقع لل  ا -4
 الاستخدا   يي المصيح لاه لأماال اسا  التصيف المالي.  -5
 ينش ة الاحتيال االفساد المحتملة. -6
 لد  الافصاح لن حالات تةايب المصالح. -7
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الحصثثثال لل  منافع يا مكافغت  يي مسثثثتحقة من جهات خايجية لاايب   -8

 منح ميمة يا يف لية.
 انتهام عاالد الأخءعيات الخاصة لاالجمةية. -9
القصثثثاي يا لد  الالتما  لاأنةمة اليعالاة االسثثثياسثثثات الداخلية ياجه    -10

 الخاصة لاالجمةية.
المةلامثات الم ثثثثثللثة يا اللايثانثات الكثاذلاثة المقثدمثة من يا إل  مثديي يا   -11

 مسلاال يا مميل لاالجمةية.  
فيما يتةلق لامسثثثثألة اايدة في السثثثثجءت المالية يا التقاييي يا تقاييي    -12

 التدعيق.
 ات سيية لا ييقة  يي عانانية.ابفصاح لن مةلام  -13
 سا  استخدا  الصءحيات االسل ة.  -14

 

 سياسة الإبلاغ عن المخالفات:

الايب: تةد هذه السثثثثياسثثثثة تأكيداب لالتما  الجمةية لاألل  مةاييي النماهة  ❖

 المهنية االسلام الأخءعي االشفافية االتةامل الةادل في مماالة يلمالها.
تهدف هذه السثثثياسثثثة إل  تقدي  اسثثثيلة للتةامل مع الشثثثاا ل االمخااف   ❖

الحقيقية التي عد تاجد لدى الملالاين مع القيا  في الاعت نفسه لاتافيي الحماية  

 ال يايية له  من الألمال الانتقامية االم ايقة ا/يا ابجيا ات التأديلاية.  

كين الممء  من  تهدف سثثياسثثة ابلاء  لن المخالفات هذه إل  تشثثجيع اتم ❖

ابلياب لن مخاافه  اشثاا له  داخل الجمةية لادلاب من تجاهل المشثكلة يا 

 "ابلاء  لن المخالفة" خايج الجمةية.  

لءاة لل  ذلم يتمثل الايب من هذه السثثياسثثة في تافيي اسثثيلة يسثثت يع   ❖

من خءلها الممء ، لل  اجه الخصثثثاذ ابلياب لن مخاافه  القانانية  

الملااشثثثية يا لدى يشثثثخاذ مةينين امحددين شثثثيي ة ين يت    لدى إدايته 

التلالي  لن المخالفة لاحسثثن نيةح حي  يكان لديه  يسثثلااب مةقالة لتصثثديق  

 ايتكاب يلمال احتيال ا/يا فساد داخل الجمةية.  
تتاافق هذه السثياسثة اتتماشث  مع القي  الملاسثسثية اعاالد السثلام الخاصثة  ❖

لية إل  التةامل مع الشثفافية االمسثا لة لل  لاالجمةية امن ث  تهدف هذه الةم

 المستاى  
التنةيمي االمسثثثلاالية الفيدية لن  ييق تشثثثجيع الأفياد لل  ابلاء  لن  ❖

 المخالفات في محل الةمل لا ييقة مسلاالة ايخءعية.
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 مسؤولية المبلغ عن المخالفات:

مةلامثات ماثاعثة،  يتمثثل داي الشثثثثثخذ الملال  في القيثا  لاثابلاء  مع تقثدي    ❖

الا يُ لثب يا يتاعع من هثذا الشثثثثثخذ التصثثثثثيف كمحقق يا لاثاحث  لن 

كمثا ينثه  يي م ثالثب لاتحثديثد ابجيا  التصثثثثثحيحي يا التقايمي    ،الجيائ 

 المناسب.  
يجب يلا يتصثثيف الملالاان لارجيا  يية ينشثث ة تحقيق، كما ينه لا يحق له   ❖

 لاة.  المشايكة في يية ينش ة تحقيق لاخءف تلم الم لا 

يجام للملالاين ابلاء  لن مخثاافه  دان ابفصثثثثثاح لن هايتثه  يي ين  ❖

 الجمةية تشجع الملال  ا ع اسمه لل  المسألة الملال  لنها حيثما يمكن.

سثثاف تقا  الجمةية لاحماية ي  شثثخذ يقا  لاابلاء  لن المخالفات يا ي   ❖

يا نقله ماةف يقا  لاابفصثاح لانية حسثنة، الن تقا  الجمةية لارنها  خدماته  

إل  منصثثب يعل يا تهديده يا م ثثايقته يا الانتقا  منه، كما سثثتقا  الجمةية  

 لااتخاذ ما يلم  لحماية الشخذ. 

إذا يلال  الشخذ لن اجه من ياجه القلق الكن دان ين يت  تأكيده من خءل   ❖

التحقيق لانية حسنة فلن يت  اتخاذ ي  إجيا   د هذا الشخذ، اإذا استميت  

االشثثثثثكام لثديثه فيحق لثه تقثدي  لاء  اخي لاثالمخثالفثة امحثاالثة  المخثااف  

 تأكيدها.

إذا يلال  الشثخذ لاايب التسثلية يا ليكيد  ييه يا لتحقيق مكاسثب شثخصثية،   ❖

 يجام اتخاذ إجيا  تأديلاي  ده.

 التأكد من ين اللاء  ت  استءمه من علال المةنيين لاالتحقيق في المخالفة. ❖
 

 التزام الجمعية:

التةامل مع كل الشثثاا ل االمخااف سثثياب مع لاذل كل الجهاد الممكنة  يجب   ❖

 يي ينثه عثد يتةين    ،لةثد  الكشثثثثثف لن هايثة الملال  في حثالثة ي لاتثه في ذلثم

 لل  الشخذ الملال  الح اي في الاعت المناسب كشاهد في هذه المسألة.

  المسثائل االأماي التي يت  ابفصثاح لنها في ةل هذه السثياسثة يجب التةامل  ❖

 مةها لا ييقة حساسة اسييةة في كل الأاعات.

التأكد من ين كافة الةاملين االماةفين لاالجمةية لل  دياية اافية لاسثثثياسثثثة   ❖

 ابلاء  لن المخالفات. 
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 بروتوكول الإبلاغ:

يجب لل  الملال  يفع كل المخااف االمخالفات إل  مدييه الملااشثثثي لااسثثثتخدا    ❖

اإذا شثثثثةي لاةد     ،يا لااللاييد ابلكتيانيالنماذج المةتمد يا في صثثثثياة كتالاية  

الايتياح حيال يفع المسثألة حسثب التصثاي السثالاق فيمكنه يفع المسثألة احسثب  

  لايةة الأمي الملال  لنه إل :

 يل ا  الجمةية الةمامية يا مجللإ ابداية .1
 التنفيذ   المسلاال .2

 ابداية القانانية .3

 ابداية المالية .4
المخثالفثة ملاكياب كلمثا كثان من الأسثثثثثهثل اتخثاذ ابجيا ات  كلمثا كثان التلالي  لن   ❖

 المناسلاة.
 

 التحقيقات:

يجب مياجةة كل المخالفات لاااسثث ة مُتلقي اللاء  الذ  يتةين لليه إخ اي   ❖

 ابداية التنفيذية لااللاء  االتاصيات.
تحثدد ابداية المةنيثة لاثالتحقيقثات في الجمةيثة مثا إذا كثانثت المخثالفثة يسثثثثثتلم   ❖

قيق ي  لا لاشثثثثثكثل نهثائي، اييفع ذلثم القياي إل  المثديي التنفيثذ   إجيا  تح 

 للجمةية في حال إذا كان ذلم القياي ها إجيا  تحقيق.

لنثد تحثديثد مثا إذا كثان يتةين إجيا  التحقيق يمثا لا في يحثد المخثالفثات، ينلااي   ❖

 الأخذ في الالتلااي الةاامل التالية: 

 من ها ميتكب المخالفة؟   ❖

 خالفة؟ ما مدى خ اية الم ❖

يجب إخ اي الملال  لنه  لاالمخالفات المملامة في لاداية التحقيق اليسثثثثمي  ❖

 مع إتاحة الفيصة له  بلادا  ايائه  ااجهات نةيه  خءل التحقيق.  

ما ل  تكن هنام يسثثلااب عهيية تمنع القيا  لاذلم سثثيتاح للملال  لنه  فيصثثة  ❖

لن يت  تأييد الادلا  اليد لل  النتائج الجاهيية الاايدة في تقييي التحقيق، ا 

لاايتكاب فةل خا ئ  ثثثد الشثثثخذ الملال  لنه ما ل  يكن هنام دليل اجيه  

 يلايد هذا الادلا .
عد تاجد حالات تقت ثثي التحقيق الخايجي لامةيفة جهات حكامية مختصثثة   ❖

الكن يمكن الا مئنان التا  لل  ينه ستلاق  هاية الملال  سيية اتافيي يعص  
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يحد لاشثثثثأن إجيا  التحقيق في اللاء ات يا ين   ديجات الحماية له الن يةل 

  ، المُلال  يشثثايم فيها إلا من تقت ثثي إجيا ات التحقيق للمه  يا مشثثايكته

اذلثم نةياب ل لايةثة التحقيق يا إذا دلثت الحثاجثة إل  ذلثم لاحك  القثانان يا 

النةا  اعد يكان من الءم  ابفصثثثثاح لن هاية الملال  امن الاايد حدا   

الاجيا ات القثانانيثة الاحك  القثانان المةمال لاثه اسثثثثثيت  ذلثم ذلثم لل  ذمثة  

 لاالتنسيق مع الملال .
 

 مسؤوليات المحققين:

 يجب لل  المحققين اتخاذ إجيا ات تهدف إل  تقصي الحقائق االتحليل.   ❖

يمكن الاسثثثثثتفثادة من الماايد الفنيثة ا ييهثا من الماايد الأخيى حسثثثثثب   ❖

 ال ياية بتما  التحقيق.
يتمتع جميع المحققين لااسثثثتقءلية الد  التحيم سثثثاا  لل  ييب يجب ين  ❖

 الااعع يا في نةي الآخيين.

يلتم  المحققان لاثالةثدالثة االما ثثثثثاليثة االثدعثة ااتلاثاص السثثثثثلام الأخءعي   ❖

 اميالاة المةاييي القانانية االمهنية.
يلتم  المحققين لاالانتها  من التحقيق في اللاء  اإصثثثثداي الاجيا ات خءل   ❖

 يا  لمل من تاييخ استء  اللاء .ي 10

 

 مسؤوليات المبلغ عنهم:

يلتم  الملال  لنه  لاالتةاان مع المحققين خءل سثثثثيي التحقيق، كما تقع لل   ❖

 لاتقه  مسلاالية لد  التدخل في التحقيق.
يجثب يلا يت  منع ي  دليثل يا إتءفثه يا التءلثب لاثه، كمثا يجثب لثد  التثأثيي  ❖

 تاجيهه  يا تهديده  يا إيهالاه  من علال الملال  لنه .لل  الشهاد يا  

 

 نتائج التحقيق:

إذا خلصثثت نتائج التحقيق إل  ايتكاب فةل  يي سثثلي  يا  يي يخءعي، ياُصثثي   ❖

المحقق إداية الجمةيثة لاثاتخثاذ ابجيا  التثأديلاي يا التصثثثثثحيحي الثذ  عثد تياه 

ب لقاالد السلام اإجيا ات التأديب   اعانان الةمل.الجمةية مناسلاا  لاقا

 إعداد التقارير:

ب يقد  إل   ❖   التنفيذ    المسثثلااليقا  مديا  ابدايات لاالجمةية لارلداد تقييياب داييا

 لن كل لمليات ابفصاح لن المخالفات لاجانب نتائج التحقيقات.
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في حثالثة الاحتيثاج لاتخثاذ إجيا ات عثانانيثة يا  يي عثانانيثة لثاجلثة، تتقثد  إداية   ❖

 الملاسسي لاتقييي مفصل إل  المديي التنفيذ  لن المخالفة الملال  لنها.الت ايي  

 السجلات:

يت  الاحتفثاة لاكثل السثثثثثجءت المتةلقثة لاالشثثثثثاا ل يا المخااف االتحقيقات   ❖

 الخاصة لاها لمدة خملإ سناات.

تلا  كافة السثثجءت المتةلقة لااللاء ات الايي مدلامة لاأدلة اي لق التحقيق   ❖

   تأديلاي يا عاناني.فيها لاةد  اتخاذ إجيا
 نموذج الإبلاغ عن المخالفات:

ييج  تقدي  اللايانات التالية لأ  اشثثثتلااه جد  في سثثثا  سثثثلام يا مخالفات يا ي  

خيق يا اشثثثثثتلاثاه لااجاد خيق للقثانان يا اللاائح االسثثثثثيثاسثثثثثات يا القيايات يا 

 التنفيذ .  المسلاالالتةليمات التي عد تلاثي سللااب لل  الجمةية اتقديمها ملااشية إل  
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 بيانات الشخص المبلغ:
 :الاسم

 ..................................................................................................................... .......................
 .................................................... 

ا مممممممممممممممممم مممممممممممممممممم  مممممممممممممممممم              :رقممممممممممممممممممم 
ا  مممممممممممممممممم مممممممممممممممممم      ..................................................................ا مممممممممممممممممم   مممممممممممممممممم  

..................................................................................... 
 بي ن ت ا شخص ص حب ا مخ  فة *

 ........................................................................... الاسم   ............................................... 
 ....... ا دارة   ................................................................................................................... 

 أمكنك معرفته ؟ ص  مختصر  سوء ا سلوك/ ا تصرف غ ر ا سليم  كي   
قيم الادع ءات. ،ح د م  هو الانت  ك  من هو مر كبه  مت   أين  كي   م ار ك به  إذا ك ن هن ك أك ر من ادع ء قم ب  

 م  هو سوء ا سلوك غ ر ا سليم ا ذي ح ث؟ *
....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................... 

 من ق م ب ذا ا سلوك ؟ *
....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 
 مت  ح ث  مت  لاحظته؟ *

....................................................................................................................................... 
 أين ح ث؟ *

....................................................................................................................................... 
 هل   يك أي أد ة يمكن أن  ق م    ن ؟ *

 .............................................................................. 
.............................................................................. 

  ا ح ث ا مذكور أعلاه؟ *
 هل هن ك أي أطراف أخرى متورطة ف 

.............................................................................. 
...................................................................................................................................... 

 هل   يك أي ملاحظ ت أخرى؟ *
.............................................................................. 

.............................................................................. 
 
 

 /       /        :ا ت ر ممممخ
 الاسم   
   ا توقيع
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 اعتماد مجلس الإدارة 

البلاغاتتم اعتماد   بالجمعية في اجتماع   سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي 

 مــ .01/2024/ 18هـ، الموافق 1445/ 06/07/ج (   بتاريخ 1/24مجلس الإدارة )

 

 

 

 إدارة رئيس مجلس       

 جمعية إجلال بمكة المكرمة

 

 

 

 عبد الله حسن آل مانع     
 

 


